
Inspiratie anders triëren in de dag 
praktijk

Speel als team de Triagegame (gratis), mede-ontwikkeld door kaderhuisarts spoedzorg Jojanneke Kant "Doktersassistenten, 
triagisten en aios, speel die game en leer (nog) meer over het verrichten van triage. Ik daag daarnaast expliciet alle huisartsen in mijn 
netwerk uit om de game te spelen. Zodat jullie zelf ook weten wat belangrijke aandachtspunten zijn in de triage. En om nog een 
beetje meer respect te krijgen voor de mensen in onze voorhoede: want triage is een vak apart!"

Blogs van doktersassistente (én SOH) Eveline – verhalen uit de praktijk

Podcast DIH Sylvana Hazenveld (Huisarts) Triagecentrum voor de dagpraktijk overdag gebruikt NTS

Tip: Zet in op digitale triage en stimulatie van zelfzorg door bijvoorbeeld deze tekst op te nemen op de home pagina van uw website:

Twijfelt u of u naar de huisarts moet?
Dan kunt u op diverse manieren antwoord krijgen. Bekijk hieronder wat u zelf kunt doen:

Schat de ernst van de vraag in. Is er geen spoed of zijn de klachten niet heftig?
Gebruik dan eerst de app/website ‘Moet ik naar de dokter?’ of kijk op thuisarts.nl.
Beide sites geven betrouwbare informatie over ziekte, gezondheid en zelfzorg.
Thuisarts.nl is gemaakt door het NHG, Nederlands Huisartsen Genootschap.

Corona Zelftest
Twijfelt u of u besmet bent? Doorloop onze digitale corona zelftest en krijg direct advies. START

https://triagegame.nl/
https://dedoktersassistenten.home.blog/category/blog/doktersassistente-eveline/
https://open.spotify.com/episode/0Ja3nClhnqTrzMbMQixQU6?si=8Y6XcUOdRaGy8lJFS3WZSw
https://www.moetiknaardedokter.nl/
https://www.thuisarts.nl/
https://www.moetiknaardedokter.nl/corona-test/?utm_source=zelftest-banners&utm_medium=basic_red&utm_content=www.huisartsenthermion.nl/


Inspiratie één digitaal 
communicatiekanaal met patiënten

Artikel Anders werken maakt praktijkhouden leuker (dejuistezorgopdejuisteplek.nl)

Artikel hoe stimuleer je gebruik van het patiënten portaal, Joyce Hummel doktersassistente en adviseur zorg

Bekijk hier ervaringen met beeldbellen in de huisartsenzorg (duur 2.13 min)

Tip: Praktijk hack Minder telefoontjes door terugkoppelingen via e-Consult (duur 0.37min)

Tip: Praktijk hack - Standaard teksten in het HIS (duur 1.02min)

Tip voor uw patiënten! De bibliotheek geeft de cursus Digivitaler waarbij uitleg gegeven wordt over het patiëntportaal 
van Uwzorgonline en Mijngezondheid.net. Breng de ondersteuning van de bibliotheken onder de aandacht via een 
wachtkamerfilmpje

Tip: voor MijnGezondheid.net (pharmapartners) zie op weg met eHealth huisartsen - e-Help MijnGezondheid.net en 
MedGemak (digitaal-magazine.nl)

Tip: voor Uwzorgonline (pharmeon) zie Pharmeon Kennisbank

https://www.dejuistezorgopdejuisteplek.nl/praktijkvoorbeelden/anders-werken-maakt-praktijkhouden-leuker/
https://www.zorgvannu.nl/blogs/zo-stimuleer-je-het-gebruik-van-het-patientenportaal-in-de-huisartsenpraktijk
https://youtu.be/GpJ5vSYMMKc
https://youtu.be/XAqy2vPzyOs
https://youtu.be/VefPkBcvQpM
https://www.youtube.com/channel/UCupqaC3SCBLwMv--kIuawPw
https://pharmapartners.digitaal-magazine.nl/e-help/op-weg-met-ehealth-huisartsen
https://kennisbank.pharmeon.nl/hulp/


Inspiratie Lean werken in de 
huisartsenpraktijk

Lean is, vooral in de zorg, een veel gebruikte manier van werken én denken. Je bent als praktijk niet meteen Lean wanneer je een 
proces hebt verbeterd met behulp van een Lean-tool. Het is belangrijk dat heel het team binnen de huisartsenpraktijk meegenomen 
wordt in de gedachtengoed van Lean werken, want Lean werken doe je samen!

Boek Lean in de eerste lijn, auteurs o.a. Ulrich Schultz (huisarts)

Indien de praktijk NPA gecertificeerd is: de NPA biedt ook thema audit's Lean aan.

Artikel Tijd besparen met Lean: ‘Efficiënt werken is plezierig’ uit tijdschrift De Dokter.

Podcast zo wil ik dokteren #Lean werken in de huisartsenpraktijk
Podcast H&W – Juli 2022 #5 – Lean werken in de huisartspraktijk

Voor grotere praktijken die Lean hun voorraad systeem in willen richten: Podcast, DIH Rob Stalpers (huisarts) digitaal voorraadbeheer 
(vanaf 5.30 min de kern)

https://www.l-1-l.nl/lean-boek/
https://npacertificering.nl/themas/
http://chrome-extension:/efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/npacertificering.nl/media/1735/thema-audits-info-2020_sept.pdf
https://www.lhv.nl/actueel/de-dokter/de-dokter-april-2019/tijd-besparen-met-lean-efficient-werken-is-plezierig/
https://open.spotify.com/episode/0UnvHYrhl4QWRj6T0dugi5?si=_lcUbKdwQJK3DuyCc-SYSA
https://open.spotify.com/episode/5r80fq0h4nv7vuiuz1dx46?si=XTbjRCHCSfSO-ed780Clkw
https://open.spotify.com/episode/3egSoVwBUwtj5oLtiKxUNT?si=bjWL9ZXERnyEKQwYhBCCtw&nd=1


Inspiratie positieve gezondheid en 
het Leefstijl roer

Video van Machteld Huber voor huisartsen over achtergrond nieuwe definitie van gezondheid (duur: 23 minuten)

Animatie, Hoe gebruik je het Leefstijlroer en het Spinnenweb naast elkaar voor een gesprek over gezondheid en leefstijl? (duur 1.34 minuten)

Ervaringsverhaal uit Limburg, verteld vanuit huisarts en patiënt (duur: 9.08 minuten) en artikel Positieve Gezondheid in de praktijk – POH 
Judith Jimkes
Video Zingeving in de huisartsenpraktijk - Praten over levensvragen huisarts en POH (duur: 9.08 minuten)

Interview Anke Pril (huisarts) en Loes van de Burgt (POH S) over hoe zij inzetten op leefstijl (duur: 14.30 minuten)

Podcast DIH Karel Bos huisarts, leefstijlgeneeskunde als verdienmodel (duur 31 min), Podcast DIH Lotte Derksen huisarts, Leefstijl voor 
huisarts en specialist (duur 23 min) Podcast Leefstijl lab, in gesprek met Marieke Adriaanse, Hoogleraar gedragsinterventies (duur 58min).

Blogs 'een passie voor leefstijl' van Huisarts, Daphne Uyterlinden

Animatie voor wachtkamer, animatie met uitleg voor patiënten (met ondertiteling) (duur: 1.59 minuten)

Boekje met weergave wat positieve gezondheid betekent voor huisartsenpraktijken in de Noordelijke Maasvallei (Syntein)

Tip: er zijn meerdere versies van het spinnenweb beschikbaar. Deze versies (en bijbehorende toelichting) zijn te vinden op de website van IPH.

https://www.youtube.com/watch?v=Cl5Nf36xo8Y
https://www.youtube.com/watch?v=Cl5Nf36xo8Y
https://www.youtube.com/watch?v=Cl5Nf36xo8Y
https://www.youtube.com/watch?v=FLqsRTIfPgM
https://www.youtube.com/watch?v=vfBa0AqxBHY
https://www.zeeuwsezorgcoalitie.nl/nieuws/positieve-gezondheid-in-de-praktijk-judith-jimkes/
https://www.youtube.com/watch?v=4OInVNbUeJs
https://www.youtube.com/watch?v=Dc8tt-vWJqo
https://open.spotify.com/episode/5mYjpQwBotabTO0wsJe2vE
https://open.spotify.com/episode/6JoNH9NFF1lkf9KP8DPucM
https://open.spotify.com/episode/3dgdo0TLJftkM2xXKfz4Je?si=Yo_7dbhnQVGNNWneNCerQQ
https://www.linkedin.com/in/daphne-uyterlinden-3807a4200/recent-activity/posts/
https://www.youtube.com/watch?v=DUKE-1YuIGQ
http://chrome-extension:/efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.syntein.nl/files/media/boekje-positieve-gezondheid-in-de-praktijk-mei2021_1.pdf
https://www.iph.nl/positieve-gezondheid/gesprekstools/






Inspiratie SOLK-ALK

De brede aanpak is zo kenmerkend voor de huisartsenzorg. ALK is eigenlijk helemaal niet nieuw. Voor 30-50% van de lichamelijke 
klachten die patiënten presenteren in de huisartsenpraktijk kan geen medische verklaring gegeven worden. De NHG standaard ALK 
adviseert de werkhypothese ALK tijdig te hanteren. 

Tip: “Betrek meteen de patiënt! Uit onderzoek blijkt dat huisartsen vaak al na een paar minuten weten of dit ALK kan zijn. Helaas 
wordt dit niet vertelt aan de patiënt, noch wordt dit geregistreerd in het dossier. Te laat in het traject bespreken kan argwaan bij de 
patiënt opleveren. ALK benoemen en daar aan koppelen dat er ook een aanpak is, levert betere en persoonsgerichte zorg op.”

• Link naar Richtlijnen en Zorgstandaarden ALK
• Toelichting van SOLK naar ALK
• Instructiefilmpjes ALK in 7 stappen van Carine den Boer huisarts, kaderhuisarts GGZ (en zij doet promotie onderzoek naar ALK)

Artikel H&W 2022 Hoe registreren huisartsen aanhoudende lichamelijke klachten?
Tip: Maak in de praktijk collectieve afspraken over hoe te registeren. Liefst nog op intervisie niveau.

Artikel H&W 2020 E-health bij SOLK: meerwaarde voor de huisartsenpraktijk?

Maak een bruggetje naar Welzijn op recept (Kernelement 2 – Samenwerken in het netwerk)- kan ook helpen om medische- of 
psychologische zorg te voorkomen.

https://richtlijnen.nhg.org/standaarden/somatisch-onvoldoende-verklaarde-lichamelijke-klachten-solk#samenvatting-niet-medicamenteuze-behandeling
https://nalk.info/portfolio_page/richtlijnen-en-zorgstandaarden/
https://nalk.info/van-solk-naar-alk/
https://uitlegalk.nl/
https://www.henw.org/artikelen/hoe-registreren-huisartsen-aanhoudende-lichamelijke-klachten
https://www.henw.org/artikelen/e-health-bij-solk-meerwaarde-voor-de-huisartsenpraktijk

